Installatieprotocol voor Vise
bij gebruik van Kaspersky Antivirus (KAV) of Kasper sky Internet Suite (KIS)
versie 7

Net zoals veel andere beveiligingssoftware installeert Vise zich ‘diep’ in de computer, en het is
normaal dat andere beveiligingssoftware daarvoor waarschuwt. Zeker als u de Proactive Defense van
Kaspersky aan hebt staan, volgen er veel waarschuwingen. U kunt Vise installeren op de hieronder
beschreven manier.

Let op: Lees eerst de installatiehandleiding van Vise. U dient te bepalen of u Vise installeert voor
Standaard logins of voor Geintegreerde logins. Dit bepaalt welke procedure u hieronder
volgt.

Dit document bevat de procedure voor 8 verschillende situaties:

A. Windows XP met Kaspersky Antivirus; installatie Vise voor standaard logins (pag 2-4)
B. Windows XP met Kaspersky Antivirus; installatie Vise voor geintegreerde logins (pag 5-7)
C. Windows Vista met Kaspersky Antivirus; installatie Vise voor standaard logins (pag 8)
D. Windows Vista met Kaspersky Antivirus; installatie Vise voor geintegreerde logins (pag 9)

E. Windows XP met Kaspersky Internet Security; installatie Vise voor standaard logins (pag 10-13)

F. Windows XP met Kaspersky Internet Security; installatie Vise voor geintegreerde logins (pag 14-17)
G. Windows Vista met Kaspersky Internet Security; installatie Vise voor standaard logins (pag 18-19)
H. Windows Vista met Kaspersky Internet Security; installatie Vise geintegreerde logins (pag 20-21)

Reken op een minuut of 20 voor het doorlopen van zo’n procedure.

NB: Voor de Kaspersky Internet Security installaties gaan we er van uit dat de firewall van Kaspersky
in training mode staat. Als dat niet het geval is zult u minder (als hij in low security staat) of meer (als
hij in high security) meldingen krijgen.
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Situatie A - Windows XP, Kaspersky Antivirus; Vise

1.

Dubbelklik op het KAV tray icon

rechtsonder.

standaard logins

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

Settings: Kaspersky Anti-Virus

Kaspersky Anti-Yirus 7.0

Kaspersky
Anti-Virus

File: Anti-Yirus
Mail Anki-virus
Web Anti-Yirus

@ Proactive Defense

=

i Security alert

computer scan has not been performed

Proactive Defense

Proactive defense allows ta resist the unknown threats, to control
the launch of selected programs and access to system registry,

% Configure

Proactive Defense running
Application Activity Analyzer: '
Application Integrity Control; L
Reqistry Guard: s
Skop | Pause
=3 Open report
Events monitared: ]
Dangerous activiky events: 0

Installeer Vise voor standaard logins (zie de installatiehandleiding van Vise), herstart de computer,
meld u in het Vise inlogscherm aan als admin.

Start KAV, klik linksonder op Settings, kies links Threats and exclusions and klik rechts op Trusted
Zone. In het venster dat dan opent klikt u op de Trusted applications tab:

=

- Traffic monitoring
- Reports and data files

Pratection

]X Threats and exclusions

le Anti-virus

- Mail Anti-virus

- Web Anti-Virus

- Proactive Defense

Malware categories

- Critical areas

-~ My Computer

- Skartup objects

- Ruootkit scan
Threats and exclusions
Update

Proxy server

Exclusions

Service
Appearance

Spyware, adware, dialers

Wiruses, worms, Trojans, hack tools

[] potentially dangerous software (riskware)

I understand that some legal programs can be
potentially dangerous software and want them|
recognized as a threat on this computer,

Compose the lisk of trusted files, processes and ap|
should not be monitored and scanned,

Truste

rusted zone

Exclusion masks | Trusted applications |

E “eSystemRoot%isystem32isvchost exe
3 “oProgramFiles%:\Messengerimsmsgs. exe
[ =ProgramFiless\Msh MessengeriMsnMsgr . Exe

Rule description {click underlined parameters to edit):

Add...

Do not scan encrypred network traffic
ak any remote host
and at any remote port

J[ Cancel ]
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Klik op Add en Browse. U kunt nu kiezen uit programma’s op schijf (Browse..) of programma’s die
al draaien (Applications). Voeg van die laatste achtereenvolgens toe (waarbij u alle 4 de
aanvinkboxen aan zet):
C:\windows\system32\pvcc.exe
C:\Program Files\VISE\vservice.exe
C:\Program Files\VISE\vtray.exe
Doe vervolgens via Add/Browse/Browse hetzelfde met de volgende programma’s op schijf:
C:\Program Files\VISE\vlaunch.exe
C:\Program Files\VISE\vlogin.exe

5. Zet de Proactive Defense weer aan (Enable). Houd de muis boven het Kaspersky tray icon om u
ervan te overtuigen dat Kaspersky niet meer bezig met Scanning startup objects.

We gaan nu een aantal handelingen in Vise verrichten waar Kaspersky op reageert met

waarschuwingen. Elk van die waarschuwingen zijn specifiek voor Vise en we kunnen elke keer
zeggen dat deze toepassing betrouwbaar is.

T, ]
6. Klik met de rechter muisknop op het Vise tray icon en meld u af. Meld u weer aan als Guest.

7. Start de Windows verkenner door het tegelijk indrukken van de Windows en E toetsen. U krijgt
een melding Process is trying to inject into another process voor explorer.exe:

Process is brving bo inject inko another process, This
behaviour is bypical of some malicious programs,
Details. ..

Riskware:
Invader

Running process {PID: 1628):
CWINDOMWY S\Explorer . EXE

=y Terminate
Process will be terminated,

= Deny
The action will be blocked

= Skip
The action will be completed,

= Add to Trusted zone

an exclusion rule For the process will be
created, The action will be performed.

[] apply ko &l

Kies Add to trusted zone en klik op OK. Sluit de Windows verkenner.

8. Start Internet Explorer. U krijgt twee meldingen Attempt to load new or modified module voor
launch.dll en core.dll:
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attempt to load new or modified module launch.dll.
Details. ..

Suspicious action:
Inteqrity violation

Running process {(PID: 2832
Z:\Program FilesiInternet |, \EXPLORE.EXE

= Allow
Action will be completed,

= Deny
The action will be blocked

=4 Add to Shared DLL list

The loading of this module inko all processes wil
be allowed. The action will be performed.,

[] apply ko &l

—

Kies voor beide Add to shared DLL list en klik OK.

9. Herstart nu Windows via Start/Uitschakelen/Opnieuw starten.
Bij het afsluiten krijgt u weer een Trying to inject... melding voor WinLogon.exe. Kies ook hier
weer Add to trusted zone

In enkele situaties hebben we gezien dat het opstarten hier lang duurt (tot wel 10 minuten). In
die tijd is het bureaublad in beeld en reageert de computer traag op het openen van vensters
e.d. Maar ga hier niet teveel proberen, want het Vise inlogscherm moet eerst opkomen.

10. U krijgt nu een of meer van bovengenoemde meldingen (Trying to inject... of Attempt to load...).
Kies weer Add to trusted zone resp. Add to shared DLL list.

11. Als het Vise inlogscherm verschenen is, meld u dan aan als Admin.

Het kan gebeuren dat het Vise login scherm de Kaspersky foutmeldingen bedekt. Dat merkt u
doordat het aanmelden als Admin maar niet lijkt te lukken (Het bewegende “Loading profile”
balkje blijft maar doorgaan). U kunt de Kaspersky meldingen dan naar de voorgrond forceren
door linksonder te klikken op Computer afsluiten, dan komen ze te voorschijn. Sluit de
computer niet af maar ‘verwerk’ de KAV meldingen, de Vise login gaat dan door.

12. Start de Vise beheerders console (rechter-muisklik op het Vise tray icon, kies Start Vise). Kies
weer Add to shared dll list op de Attempt to modify... melding.

Hiermee is de procedure afgerond. Afhankelijk van wat u met Vise gaat doen, zou u nog wel eens een
melding van KAV kunnen krijgen. U kunt dan altijd in de detailinformatie kijken of het een programma-
onderdeel betreft dat bij Vise hoort, en dat dan behandelen zoals we hier steeds gedaan hebben.
Bijvoorbeeld: als u in de Vise beheerdersconsole Bescherm Internet Explorer instellingen aanvinkt,
dan zal KAV bij het overschakelen naar een gebruiker met beperkte rechten de melding geven:
Process is trying to gain modify access to Internet Explorer settings (vservice.exe)

U kunt nu Vise verder inrichten zoals u wenst. Hiervoor is een document Vise—snel aan de slag
beschikbaar in de Downloads sectie van de Vise website (http://www.weetwatzedoen.nl ).
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Situatie B - Windows XP, Kaspersky Antivirus; Vise

1. Dubbelklik op het KAV tray icon

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

rechtsonder.

geintegreerde logins

Kaspersky Anti-Yirus 7.0

Kaspersky
Anti-Virus

File: Anti-Yirus
Mail Anki-virus
Web Anti-Yirus

@ Proactive Defense

E
L
i
E

=

Security alert

computer scan has not been performed

Proactive Defense

Proactive defense allows ta resist the unknown threats, to control
the launch of selected programs and access to system registry,

% Configure
Proactive Defense
Application Activity Analyzer:
Application Integrity Control;
Reqistry Guard:

Stop | Pause

=3 Open report
Events monitared:
Dangerous activiky events:

running
L4
L%
v

Installeer Vise voor geintegreerde logins (zie de installatiehandleiding van Vise), herstart de

computer, meld u aan als dezelfde Windows beheerder.

Start KAV, klik linksonder op Settings, kies links Threats and exclusions and klik rechts op Trusted
Zone. In het venster dat dan opent klikt u op de Trusted applications tab:

Settings: Kaspersky Anti-Virus

[=) Protection

le Anti-virus

- Mail Anti-virus

- Web Anti-Virus

- Proactive Defense

- Critical areas

-~ My Computer

- Skartup objects

- Ruootkit scan
Threats and exclusions
Update

Proxy server

- Traffic monitoring

- Reports and data files
Service

- Appearance

]X Threats and exclusions

Malware categories
Wiruses, worms, Trojans, hack tools
Spyware, adware, dialers
[] potentially dangerous software (riskware)
I understand that some legal programs can be
potentially dangerous software and want them|
recognized as a threat on this computer,
Exclusions

Compose the lisk of trusted files, processes and ap|
should not be monitored and scanned,

Truste

Exclusion masks | Trusted applications |

E “eSystemRoot%isystem32isvchost exe
3 “oProgramFiles%:\Messengerimsmsgs. exe
[ =ProgramFiless\Msh MessengeriMsnMsgr . Exe

Add...
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Klik op Add en Browse. U kunt nu kiezen uit programma’s op schijf (Browse..) of programma’s die
al draaien (Applications). Voeg van die laatste achtereenvolgens toe (waarbij u alle 4 de
aanvinkboxen aan zet):
C:\windows\system32\pvcc.exe
C:\Program Files\VISE\vservice.exe
C:\Program Files\VISE\vtray.exe
Doe vervolgens via Add/Browse/Browse hetzelfde met de volgende programma’s op schijf:
C:\Program Files\VISE\vlaunch.exe
C:\Program Files\VISE\vlogin.exe

5. Zet de Proactive Defense weer aan (Enable). Houd de muis boven het Kaspersky tray icon om u
ervan te overtuigen dat Kaspersky niet meer bezig met Scanning startup objects.

We gaan nu een aantal handelingen in Vise verrichten waar Kaspersky op reageert met
waarschuwingen. Elk van die waarschuwingen zijn specifiek voor Vise en we kunnen elke keer
zeggen dat deze toepassing betrouwbaar is.

6. Meld u af bij Windows via Start/Afmelden/Afmelden. U krijgt een melding Process is trying to inject
into another process voor WinLogon.exe.

Process is brving bo inject inko another process, This
behaviour is bypical of some malicious programs,
Details. ..

Riskware:
Invader

Running process (PID: 740):
CWINDOMWY Shsvstem32hwinlogon. exe

=y Terminate
Process will be terminated,

= Deny
The action will be blocked

= Skip
The action will be completed,

= Add to Trusted zone

an exclusion rule For the process will be
created, The action will be performed.

[] apply ko &l

Kies Add to trusted zone en klik op OK
7. Log nu in als een van de Windows gebruikers met beperkte rechten.

8. Start de Windows verkenner door het tegelijk indrukken van de Windows en E toetsen. U krijgt
drie soorten meldingen:

De bovengenoemde Trying to inject..., kies weer Add to trusted zone en klik op OK.

Meldingen van de vorm Attempt to load new or modified module en Process is trying to gain
modify access to Internet Explorer settings:
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- ) . ﬁ Proactive Defense

Atkernpt to load new or modified module launch.dil, o ] ! i
Diekails, .. Process is brying to gain modify access to Microsoft

Internet Explorer plug-in settings, Details, . .

Suspicious action:

Integrity violation Registry access:

HKEY _USERS\S-1-5-21-4363740, .. \Explorer

Running process {(PID: 2832):

C:\Program Files\Internet .. \IEXFLORE.EXE Running process (PID: 2776):

M IMDOY S explorer, exe

=3 Allow

action will be completed, =3 Allow

Action will be completed,

= Deny

The action will be blacked = Deny

The action will be blocked

= Add to Shared DLL list

The loading of this module into all processes wil = Addto Trusl:.ed applications
be allowed. The action will be performed. The process will be added ko the trusked
applications list, The action will be performed,

[] apply ta al

[] create a rule

Kies bij de eerste voor Add to shared DLL list en klik OK, bij de tweede voor Add to trusted
applications, zet de 4 aanvinkboxen aan en klik op OK.

9. Start Internet Explorer. U krijgt opnieuw meldingen Attempt to load new or modified module en
Process is trying to inject... Handel ze op de bekende manier af.
Als u in Internet Explorer een startpagina ingesteld heeft staan zal die niet verschijnen, alsof de
Internetverbinding niet werkt. Dit is OK in dit stadium.

10. Herstart nu Windows via Start/Uitschakelen/Opnieuw starten. Meld u aan als de beheerder
waaronder u VISE geinstalleerd heeft.

In enkele situaties hebben we gezien dat het opstarten hier lang duurt (tot wel 10 minuten). De
computer is heel traag, het Windows inlogscherm lijkt niet te reageren op uw muisklik, en de
melding “Persoonlijke instellingen laden...” blijft lang in beeld.

11. U krijgt weer een of meer van bovengenoemde meldingen (Trying to inject... of Attempt to load...).
Kies weer Add to trusted zone resp. Add to shared DLL list.

12. Meld u bij Windows aan als een gebruiker met beperkte rechten (via Start/Afmelden/Andere
gebruiker).

13. Start Internet Explorer en ga naar website www.pornking.com . Dit is een pornosite die zeker
geblokkeerd zal wordn door Vise. Er verschijnt een Trying to inject melding... voor vblock.exe.
Voeg deze weer toe aan de Trusted applications.

14. Meld u af als deze Windows gebruiker.

Hiermee is de procedure afgerond. Afhankelijk van wat u met Vise gaat doen, zou u nog wel eens een
melding van KAV kunnen krijgen. U kunt dan altijd in de detailinformatie kijken of het een programma-
onderdeel betreft dat bij Vise hoort, en dat dan behandelen zoals we hier steeds gedaan hebben.

U kunt nu Vise verder inrichten zoals u wenst. Hiervoor is een document Vise—snel aan de slag
beschikbaar in de Downloads sectie van de Vise website (http://www.weetwatzedoen.nl ).
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Situatie C — Windows Vista, Kaspersky Antivirus; Vi se standaard logins

1. Dubbelklik op het KAV tray icon | rechtsonder.

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

Kaspersky Anti-Yirus 7.0

R

Security alert

computer scan has not been performed

Kaspersky
Anti-Virus

Proactive Defense

File: Anti-Yirus
R Proactive defense allows ta resist the unknown threats, to contral
Mail Anti-irus the launch of selected programs and access to system registry,

Web Anti-Yirus
@ Proactive Defense

% Configure

Proactive Defense running
Application Activity Analyzer: '
Application Integrity Control; L
Reqistry Guard: s
Stop | Pause
" : tl\"atiﬂl‘l
= Open report

Events monitared: ]

0

Dangerous activiky events:

3. Installeer Vise voor standaard logins (zie de installatiehandleiding van Vise), herstart de computer,
meld u op het Vise inlogscherm aan als Admin.

4. Zet de Proactive Defense van KAV weer aan (Enable).
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Situatie D — Windows Vista, Kaspersky Antivirus; Vi se geintegreerde logins

1. Dubbelklik op het KAV tray icon | rechtsonder.

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

Kaspersky Anti-Yirus 7.0

R

Security alert

computer scan has not been performed

Kaspersky
Anti-Virus

Proactive Defense

File: Anti-Yirus
R Proactive defense allows ta resist the unknown threats, to contral
Mail Anti-irus the launch of selected programs and access to system registry,

Web Anti-Yirus
@ Proactive Defense

% Configure

Proactive Defense running

Application Activity Analyzer: '

Application Integrity Control; L

Reqistry Guard: s
Skop | Pause

I 'cu.'ratiun
=} Open report

Events monitared:
Dangerous activiky events:

3. Installeer Vise voor geintegreerde logins (zie de installatiehandleiding van Vise), herstart de
computer, meld u aan als dezelfde Windows beheerder.

4. Zet de Proactive Defense van KAV weer aan (Enable).
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Situatie E - Windows XP, Kaspersky Internet Securi  ty; Vise standaard logins

1. Dubbelklik op het KIS tray icon

| rechtsonder.

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

[4 Kaspersky Internet Security 7.0

Kaspersky
Internet Security

IIE: i r'ljel:tii:lh

File Anki-Wirus

Mail Anki-Virus
WWeh Anki-Yirus
Proactive Defense

Firgwveall
Privacy Conkral

Anki-Spam

@ Parental control

m Help ‘ & Setkings l

=

. Security alert

:g'nputer scan has not been performed

rl Parental control
° ‘fou may wish to restrick the range of web sites viewed on this

computer, Parental control helps to block unwanted web sites on
your computer,

= Enable
Parental control disabled
Profile: Child
Limikation lewvel: Medium

Settings

= Open last start report
Skop kime: unknown
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4. |Installeer Vise voor standaard logins (zie de installatiehandleiding van Vise).
Tijdens het registreren van het programma geeft de firewall van KIS u een aantal waarschuwingen

over visereg.exe:

Klik steeds op Allow zodat regels aan de firewall toegevoegd worden waardoor visereg zijn werk
kan doen.

5. Rond de Vise installatie af, herstart de computer, meld u in het Vise inlogscherm aan als Admin.
Bij het opstarten krijgt u ook weer een firewall melding over vtray.exe, kies weer Allow.

6. Start KIS, klik linksonder op Settings, kies links Threats and exclusions and klik rechts op Trusted
Zone. In het venster dat dan opent klikt u op de Trusted applications tab:
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Klik op Add en Browse. U kunt nu kiezen uit programma’s op schijf (Browse..) of programma’s die
al draaien (Applications). Voeg van die laatste achtereenvolgens toe (waarbij u alle 4 de
aanvinkboxen aan zet):
C:\windows\system32\pvcc.exe
C:\Program Files\VISE\vservice.exe
C:\Program Files\VISE\vtray.exe
Doe vervolgens via Add/Browse/Browse hetzelfde met de volgende programma’s op schijf:
C:\Program Files\VISE\vlaunch.exe
C:\Program Files\VISE\vlogin.exe
7. Zet de Proactive Defense weer aan (Enable). Houd de muis boven het Kaspersky tray icon om u
ervan te overtuigen dat KIS niet meer bezig met Scanning startup objects.

We gaan nu een aantal handelingen in Vise verrichten waar Kaspersky op reageert met
waarschuwingen. Elk van die waarschuwingen zijn specifiek voor Vise en we kunnen elke keer
zeggen dat deze handeling toegelaten is.

8. Start Internet Explorer. U kunt hier verschillende meldingen krijgen:
Process is trying to inject into another process voor explorer.exe
Attempt to load new or modified module voor launch.dll en core.dll

Kies voor de linker meldingen Add to trusted zone, voor de rechter meldingen Add to shared DLL
list en klik op OK. Sluit de Windows verkenner.

9. Herstart nu Windows via Start/Uitschakelen/Opnieuw starten.
Bij het afsluiten krijgt u weer Trying to inject... meldingen voor WinLogon.exe en svchost.exe. Kies
ook hier Add to trusted zone. Als het Vise inlogscherm verschenen is, meld u dan aan als Admin.

In enkele situaties hebben we gezien dat het verschijnen van het Vise inlogscherm hier lang
duurt (tot wel 5 minuten). In die tijd is het bureaublad in beeld en reageert de computer traag
op het openen van vensters e.d. Maar ga hier niet teveel proberen, want het Vise inlogscherm
moet eerst opkomen.

U kunt hier nog meer Trying to inject... en Attempt to load... meldingen krijgen. Handel ze op de
bekende manier af.
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10.

11.

12.

13.

Klik met de rechter muisknop op het Vise tray icon en start de beheerdersconsole (Start Vise).
U krijgt een Attempt to load... melding, accepteer deze weer.

Ga naar profielen, klik op het profiel voor de gebruikers met beperkte rechten, klik op het tweede
icon, u komt dan in Computerbeheer. We gaan een programma blokkeren:

Klik op Klik hier om de lijst te wijzigen onder Applicatie Beheer. Blader naar c:\Program
Files\Windows Media Player en kies wmplayer.exe. Dit programma is nu geblokkeerd voor de
eindgebruikers.

Sluit de beheerdersconsole, klik met de rechter muisknop op het Vise tray icon, meldt u af en log
dan weer in als Guest. Start nu de Windows Verkenner, ga naar c:\\Program Files\Windows Media
Player en probeer wmplayer.exe te starten. Vise zal dit blokkeren, en tegelijkertijd krijgt u van KIS
een Trying to inject... melding. Kies weer Add to trusted zone.

Klik de Vise melding weg, sluit de verkenner, meldt u af bij Vise, log weer in als Vise Admin, start
de beheerdersconsole en haal de blokkade van wmplayer.exe weg.

Hiermee is de procedure afgerond. Afhankelijk van wat u met Vise gaat doen, zou u nog wel eens een
melding van KIS kunnen krijgen. U kunt dan altijd in de detailinformatie kijken of het een programma-
onderdeel betreft dat bij Vise hoort, en dat dan behandelen zoals we hier steeds gedaan hebben.
Bijvoorbeeld: als u in de Vise beheerdersconsole Bescherm Internet Explorer instellingen aanvinkt,
dan zal KIS bij het overschakelen naar een gebruiker met beperkte rechten de melding geven:
Process is trying to gain modify access to Internet Explorer settings (vservice.exe)

U kunt nu Vise verder inrichten zoals u wenst. Hiervoor is een document Vise—snel aan de slag
beschikbaar in de Downloads sectie van de Vise website (http://www.weetwatzedoen.nl ).
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Situatie E - Windows XP, Kaspersky Internet Securi  ty; Vise geintegreerde logins

1. Dubbelklik op het KIS tray icon [ rechtsonder.
2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

3. Overtuig u ervan dat de Parental Control functie van KIS uitgeschakeld is, of schakel hem uit:
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4. Installeer Vise voor geintegreerde logins (zie de installatiehandleiding van Vise).
Tijdens het registreren van het programma geeft de firewall van KIS u een aantal waarschuwingen
over visereg.exe:

Klik steeds op Allow zodat regels aan de firewall toegevoegd worden waardoor visereg zijn werk
kan doen.

5. Rond de Vise installatie af, herstart de computer, meld u in het Vise inlogscherm aan als Admin.
Bij het opstarten krijgt u ook weer een firewall melding over vtray.exe, kies weer Allow.

6. Start KIS, klik linksonder op Settings, kies links Threats and exclusions and klik rechts op Trusted
Zone. In het venster dat dan opent klikt u op de Trusted applications tab:
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Klik op Add en Browse. U kunt nu kiezen uit programma’s op schijf (Browse..) of programma’s die
al draaien (Applications). Voeg van die laatste achtereenvolgens toe (waarbij u alle 4 de
aanvinkboxen aan zet):
C:\windows\system32\pvcc.exe
C:\Program Files\VISE\vservice.exe
C:\Program Files\VISE\vtray.exe
Doe vervolgens via Add/Browse/Browse hetzelfde met de volgende programma’s op schijf:
C:\Program Files\VISE\vlaunch.exe
C:\Program Files\VISE\vlogin.exe
7. Zet de Proactive Defense weer aan (Enable). Houd de muis boven het Kaspersky tray icon om u
ervan te overtuigen dat KIS niet meer bezig met Scanning startup objects.

We gaan nu een aantal handelingen in Vise verrichten waar Kaspersky op reageert met
waarschuwingen. Elk van die waarschuwingen zijn specifiek voor Vise en we kunnen elke keer
zeggen dat deze handeling toegelaten is.

8. Start Internet Explorer. U kunt hier verschillende meldingen krijgen:
Process is trying to inject into another process voor explorer.exe
Attempt to load new or modified module voor launch.dll en core.dll

Kies voor de linker meldingen Add to trusted zone, voor de rechter meldingen Add to shared DLL
list en klik op OK. Sluit de Windows verkenner.

9. Herstart nu Windows via Start/Uitschakelen/Opnieuw starten.
Bij het afsluiten krijgt u weer een Trying to inject... melding voor WinLogon.exe en evt. voor
svchost.exe. Kies ook hier Add to trusted zone. Meld u bij Windows weer onder het
beheerdersaccount aan waaronder u Vise aan het installeren bent.

In enkele situaties hebben we gezien dat het opstarten hier lang duurt (tot wel 10 minuten). De
computer is heel traag, het Windows aanmeldscherm lijkt niet te reageren op uw muisklik, en
de melding “Persoonlijke instellingen laden...” blijft lang in beeld.

U kunt hier nog meer Trying to inject... en Attempt to load... meldingen krijgen. Handel ze op de
bekende manier af.
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10.

11.

12.

13.

Dubbelklik op het Vise tray icon en start de beheerdersconsole (Start Vise).
U krijgt een Attempt to load... melding, accepteer deze weer.

Ga naar profielen, klik op het profiel voor de gebruikers met beperkte rechten, klik op het tweede
icon, u komt dan in Computerbeheer. We gaan een programma blokkeren:

Klik op Klik hier om de lijst te wijzigen onder Applicatie Beheer. Blader naar c:\Program
Files\Windows Media Player en kies wmplayer.exe. Dit programma is nu geblokkeerd voor de
eindgebruikers.

Sluit de beheerdersconsole. Meldt u af bij Windows met Start/Afmelden/Afmelden en meld u dan
weer aan als een Window gebruiker met beperkte rechten. Start nu de Windows Verkenner, ga
naar c:\\Program Files\Windows Media Player en probeer wmplayer.exe te starten. Zowel bij het
aanmelden, het starten van de Verkenner, als het blokkeren van wmplayer.exe door Vise, kunt u
de eerder genoemde meldingen krijgen. Kies de eerder opgegeven opties.

Klik de Vise melding weg, sluit de Verkenner, meldt u af bij Windows, meld u weer aan als de
Windows beheerder, start de Vise beheerdersconsole en haal de blokkade van wmplayer.exe
weg.

Hiermee is de procedure afgerond. Afhankelijk van wat u met Vise gaat doen, zou u nog wel eens een
melding van KIS kunnen krijgen. U kunt dan altijd in de detailinformatie kijken of het een programma-
onderdeel betreft dat bij Vise hoort, en dat dan behandelen zoals we hier steeds gedaan hebben.
Bijvoorbeeld: als u in de Vise beheerdersconsole Bescherm Internet Explorer instellingen aanvinkt,
dan zal KIS bij het overschakelen naar een gebruiker met beperkte rechten de melding geven:
Process is trying to gain modify access to Internet Explorer settings (vservice.exe)

U kunt nu Vise verder inrichten zoals u wenst. Hiervoor is een document Vise—snel aan de slag
beschikbaar in de Downloads sectie van de Vise website (http://www.weetwatzedoen.nl ).
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Situatie G — Windows Vista, Kaspersky Internet Secu  rity; Vise standaard logins

1. Dubbelklik op het KAV tray icon K rechtsonder.

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

3. Overtuig u ervan dat de Parental Control functie van KIS uitgeschakeld is, of schakel hem uit:
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4. Installeer Vise voor standaard logins (zie de installatiehandleiding van Vise). Tijdens het
registreren van het programma geeft de firewall van KIS u een aantal waarschuwingen over
visereg.exe:

5. Voltooi de installatie: herstart de computer, meld u op het Vise inlogscherm aan als Admin.

6. Zet de Proactive Defense van KIS weer aan (Enable).
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Situatie H — Windows Vista, Kaspersky Internet Secu  rity; Vise geintegreerde logins

1. Dubbelklik op het KAV tray icon K rechtsonder.

2. Kies links onder Protection voor Proactive defense en zet hem rechts Stop:

3. Overtuig u ervan dat de Parental Control functie van KIS uitgeschakeld is, of schakel hem uit:
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4. |Installeer Vise voor geintegreerde logins (zie de installatiehandleiding van Vise). Tijdens het
registreren van het programma geeft de firewall van KIS u een aantal waarschuwingen over
visereg.exe:

5. Voltooi de installatie: herstart de computer, meld u weer aan als de Windows beheerder.

6. Zet de Proactive Defense van KIS weer aan (Enable).
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